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1. Uvod

Spremljanje organizacijske klime je praksa uspeSnih podjetij. Pozornost je usmerjena predvsem na
povezavo zadovoljstva z rezultati pri delu. S tem postane kljuéno vprasanje, kako podjetje zaposlenim
omogoca, da uveljavljajo svoje znanje in ideje ter tako dosegajo uspeh pri svojem delu. To namre€ vpliva
tako na zadovoljstvo pri delu kot tudi na uspesnost organizacije.

Raziskava v letu 2012 je bila izvedena s pomocjo vprasalnika OCS2012, ki je nadgradnja vpraSalnika
SiOK2003, Nadgrajeni vprasalnik je nastal pod okriljiem svetovalnega podjetjia AT Adria. Omogoca bolj
strukturiran vpogled v razloge, ki kreirajo dolo¢eno klimo. Hkrati je vpraSalnik zadrzal visoko stopnjo
primerljivosti s preteklimi podatki tako podjetij kot tudi splosnih povpredij.

Se vedno torej omogo&a poleg merjenja organizacijske klime posamezne organizacije, tudi primerjavo med
organizacijami in tudi primerjava z rezultati merjenja organizacijske klime iz prejSnjih let — prikazane so
primerjave med Solskimi centri in posameznimi $olami iz opravljene raziskave 2008 z rezultati 2012.

Podrobnejsi opis vprasalnika in sprememb je v nadaljevanju.
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3. Vprasalnik OCS 2012

Na osnovi empiri€no zbranih podatkov v zadnjih 10 letih je bila opravljena faktorska analiza in na tej osnovi
doloc¢enih Sest klimatskih faktorjev. Pri tem je bila upoStevana Zelja uporabnikov po zmanj$anju Stevila
vprasan]. Poleg Sestih faktorjev je v vprasalniku ohranjena kategorija o percepciji uspesnosti organizacije in
poslovodstva.

Novi klimatski del vpradalnika omogoca skoraj popolno primerljivost s preteklimi podatki, dodani sta le dve
novi vprasaniji, za katere bodo v preteklosti podatki manjkali povsod ter eno poskusno vprasanje, ki je bilo v
delni uporabi od leta 2009. Pri nekaterih vprasanjih se je malenkost spremenila dikcija.

VprasSalnik osebnega zadovoljstva je ostal nespremenjen, razen ene trditve, ki je bila odstranjena.

Dodan je nov del vpraSalnika, ki se osredotoCa na nekatere organizacijske sisteme. Uporabljenih je nekaj
starih vprasanj (nekaterim se je malenkost spremenila dikcija) ter nekaj popolnoma novih vprasan;.
Dimenzije so dolo¢ene apriorno glede na vsebino vprasanj oz. trditev.

Pri izraCunu klimatskih in sistemskih kategorij so posamezna vpra$anja obtezena z utezmi, ki dolo¢ene
deloma izkustveno in deloma proporcionalno s korelacijskimi koeficienti.

Interpretacijski model, ki stoji za vpraSalnikom je prikazan na sliki.
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4. Kako uc€inkovito analizirati porocilo

4.1. Pomen barv v prikazih

Rezultati merjenja organizacijske klime kaZejo, kako nasi zaposleni dojemajo svoje delovno okolje. Nekatere
stvari vidijo v boljSi lu€i in druge manj optimisti¢no. Ta razlika v percepciji je klju€na za branje in uporabo
rezultatov.

Naslednji pomemben vidik je primerjava z drugimi podatki. NajpomembnejSa je primerjava z lastnimi podatki
iz preteklih let (&e obstajajo). Iz te primerjave lahko vidimo trende. Ce nimamo meritev iz preteklosti, lahko $e
vedno primerjamo svoje podatke s podatki vidje organizacijske enote ali s podatki panoge. Tudi te razlike so
lahko manjse ali vecje in v naso korist ali v naso Skodo. Spet se osredoto¢imo na kategorije / vprasanja, kjer
so razlike vedje.

Za pomo¢ vodjem za hitro analiziranje podatkov o klimi se v porocilu uporablja Stiribarvno kodo.

Zelena barva oznaluje postavke z najviSjo oceno v okviru opazovane
skupine (kategorijo). To so zelo verjetno nase prednosti.
Bela barva oznaduje elemente, ki so $e vedno pozitivni (nad VISJE OCENE

povprecjem), vendar ne tako izrazito. NIZJE OCENE

Rumena barva oznacuje elemente, ki so ze pod povprecjem, vendar ne
tako izrazito.

Rdeca barva oznaduje najnizje rezultate. To so zelo verjetno nasi izzivi
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Barve se uporabljajo tudi za razlike (kadar so te izraCunane). Zelena tukaj barva pomeni najbolj ugodno
razliko in rde€a najmanj ugodno razliko - ne glede absolutne vrednosti razlik.

V vsakem primeru rezultati meritev organizacijske klime kazZejo percepcijo (dojemanje) zaposlenih. Za boljSo
uporabo rezultatov in za pripravo akcijskih nacrtov se morajo vodje vprasati o globljih vzrokih za takdno
percepcijo. Pomemben del procesa razmi$ljanja je dialog s podrejenimi o rezultatih.

4.2. Razumevanje posameznih tabel in kategorij

Porocilo sestavljajo naslednji pregledi:
e pregled OCS indeksov
e pregled kategorij organizacijske klime, kategorij sistemov vodenja in razvoja ter zadovoljstva;

e ti. »naj — naj« tabele, ki prikazujejo ekstreme glede na rezultat letoSnjega leta, glede na porast ali
padec v primerjavi s preteklim merjenjem in glede na razliko do nadrejene enote

e prikaz trditev po posameznih kategorijah

4.3. Nabor moznih ukrepov in aktivnosti

Za ohranitev prednosti in izboljSanje izzivov merjenja organizacijske klime v vasi enoti je potrebno pripraviti
nacrt aktivnosti. Osredotocite se na en ali dva izbrana izziva, ki pomembno vplivata na delovanje in kjer
realno lahko pri¢akujete premik. Nekaj idej oziroma usmeritev za ukrepanje najdete na naslednjem
seznamu:

e dialog z zaposlenimi za razjasnitev odprtih vprasanj, ki so se pokazale v rezultatih organizacijske
klime (lahko na individualni ravni ali v skupini)

e izvedba delavnice za razjasnitev odprtih vprasanj s pomocjo strokovnjakov (pomo¢ kadrovske
sluzbe)

o definiranje in razjasnitev delovnih procesov ali to¢k sodelovanja med enotami in oddelki
e definiranje in razjasnitev pooblastil in odgovornosti vodij ali zaposlenih
o narazlicnih hierarhi¢nih nivojih organizacije (dialog z nadrejenim vodjem)
o znotraj enote (na delovnem sestanku ali skupinskimi / individualnimi razgovori)
e implementacija predlaganih / zacrtanih izboljSav (organizacijskih, delovnih procesov, nacinov dela)
e sprememba stila vodenja
e vpeljava osebne komunikacije (dialog) kot nadgradnja pisne / elektronske komunikacije

e usposabljanje in razvoj vodij v smeri zaCrtanih / potrebnih sprememb (trening, mentorstvo in
coaching)

e nadgradnja in izboljSava rednih sestankov (postaviti koncept ucinkovitih sestankov)

e razjasnitev pri¢akovanj nadrejenih glede doseganja oddel¢nih in individualnih ciljev (sistem ciljnega
vodenja skozi individualne razgovore in redno spremljanje doseganja ciljev)

o vklju€itev vseh zaposlenih, njihova motivacija (hjihova mobilizacija)

e nadgradnja in izbolj8ava razumevanja sistema nagrajevanja — vpeljava povratne informacije s strani
neposrednih vodij (pohvala in kritika)

e razgovor in dogovor o osebnem razvoju in karieri —s pomocjo kariernih / razvojnih razgovorov vpeljati
v prakso sistem karier (v sodelovanju s strokovno sluzbo)

e komuniciranje poslanstva, vizije, strategije in ciljev organizacije / enote

o priprava strategije / letnega nacrta z vkljucitvijo ¢im vecjega Stevila vodij in klju¢nih
zaposlenih

neposredna komunikacija vodstva vsem zaposlenim
izvedba delavnic za razumevanje strategije / letnega nacrta in definiranje odprtih vprasan;j
neposredna komunikacija vodstva glede odprtih vpradan;j
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5.

Naziv organizacije / enote:

Direktor / vodja:

2 do 3 glavne prednosti:
a.

b.

C.

2 do 3 glavni izzivi:
a.

b.

C.

Izbrani 1 do 2 podroc€ji za ukrepanije:
a.

Nacin komuniciranja zaposlenim / rok:

. Akcijski nacrt:

(akcijski korak)

8. Opombe:

atAdria: 5

Obrazec za analizo in akcijski naért
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6. Komentar kljuénih indeksov: Slovenske srednje poklicne $ole 2012

Rezultate merjenje organizacijske klime, sistemov in zadovoljstva zaposlenih smo prikazali skozi 4
standardne indekse. Skupni OCS indeks v SSPS 2012 ni realen ker nimamo natanénega podatka o
odzivnosti iz leta 2008 in ne 2012 — zato je skupni indeks niZji kot bi bil drugaée vendar enako velja za leto
2008 in dvig indeksa za +0,29 v primerjavi z letom 2008 pa kaze pozitiven premik

A: Indeks odzivnosti zaposlenih znasa 1,00 kar predstavlja 0% udelezbo — ni ustreznega podatka

Znotraj posameznih centrov in $ol imamo v razen v nekaterih primerih jasne podatke o odzivnosti kar nam
omogoca dejanski izracun indeksa odzivnosti.

B: Indeks organizacijske klime: znasa 3,75 — za +0,31 viSji od SSPS 2008

Najvisje sta ocenjeni kategoriji: Zavzetost in odnos do kakovosti (3,94 za +0,23 viSje od SSPS 2008) ter
Pripravljenost na spremembe in inovativnost (3,85 za +0,20 viSje od SSPS 2008). Dobro so $Se ocenjene
kategorije: Usposabljanje in vkljucenost (3,79 za +0,33 viSje od SSPS 2008), Uspesnost organizacije in
poslovodstva (3,78 kar za +0,40 viSje od SSPS 2008) ter Vizija in stabilnost (3,69 za +0,32 viSje od SSPS
2008). Nekoliko nizje sta ocenjeni kategoriji: Odnosi in pravi¢nost (3,63 za +0,31 visje od SSPS 2008) ter
Jasnost zahtev in nagrade (3,58 kar za +0,39 viSje od SSPS 2008). Pri kategoriji Usposabljanje in
vklju€enosti (3,79 je ocena visja od slovenskega povprecja za +0,54) in pri Jasnosti zahtev in nagrade je ta
razlika Se nekoliko visja (3,58 vi§ja od SiOK povprecja za +0,58).

C: Indeks sistemov vodenja in razvoja znasa 3,77 — za +0,43 viSji od SSPS 2008

NajviSje je ocenjena sistemska kategorija Komuniciranje (3,89 — ni primerljivo s SSPS 2008). Zelo dobro so
Se ocenjene kategorije: Operativno vodenje (3,87 — ni primerljivo s SSPS 2008), Osebni razvoj in kariera
(3,83 za +0,37 nad SSPS 2008) ter Stratesko usmerjanje in organiziranje (3,77 za +0,17 nad SSPS 2008)
Najnizje je ocenjena kategorija Ciljno vodenje in nagrajevanje (3,47 kar za +0,55 nad SSPS 2008).

D: Indeks zadovoljstva zaposlenih znasa 3,81 — za +0,22 viSji od SSPS 2008

Najvisje je ocenjeno zadovoljstvo z vsebino dela (4,18 za +0,30 nad SSPS 2008) in z neposredno
nadrejenim (4,13 za +0,28 nad SSPS 2008). Visoko je $e zadovoljstvo s sodelavci (4,08), z delovnim ¢asom
(4,07 za +0,44 nad SSPS 2008), z vodstvom Sole (4,00 za +0,36 nad SSPS 2008) in zadovoljstvom s
stalnostjo zaposlitve (3,94 za +0,21 nad SSPS 2008). Nizko je ocenjeno zadovoljstvo z moznostmi za
napredovanje — v razrede in nazive (3,30 za -0,06 pod SSPS 2008) — delez ocen 1, 2 je 25% in delez ocen
4,5 je 48%), primerjava z indeksom SiOK je ocena v SSPS 2012 vi$ja kar za +0,47. .

SSPS  SSPS SIOK  nad nad

Prednosti: 2008 2012 212 %45 5011 2008 SioK2011
Zadovoljstvo z vsebino dela. 3,88 4,18 1,4 84,9 3,87 0,30 0,31
Ponosni smo, da smo zaposleni v nasi Soli. 3,69 4,05 5,6 775 3,73 0,36 0,32

V nasi Soli druge sodelavce in oddelke (aktivi, drugi ugitelji, svetovalna sluzba, administracija, pomozno

: : . 387 411 7,8 79,1 354 024 0,57
osebje ...) obravnavamo kot svoje enakovredne sogovornike.

Zadovoljstvo s sodelavci. 396 4,08 2,6 78,7 1399 0,12 0,09
Cilji nasega aktiva (¢e obstaja) so usklajeni s cilji Sole. / 4,17 4,2 82,7 / / /
Letni nacrt je resnicno osnova za delovanje nase Sole med letom. / 4,10 51 78,8 / / /
Zadovoljstvo z neposredno nadrejenim. 385 4,13 57 79,3 3,80 0,28 0,33
Moj neposredni vodja (direktor, ravnatelj, pomoc¢nik ravnatelja ...) uposteva, kar sva se jasno dogovorila. 3,94 4,10 8,1 78,3 3,76 (N3 0,34
Irr;fzcijrrrrr:lailigi.jeei.nizm?tr&iilirj]g?ternega komuniciranja (intranet, e-posta, glasilo, sreanja z vodstvom, ...) so / 416 41 825 / / /
Delovni sestanki so redni. 3,92 4,13 5,6 82,2 340 021 0,73
Vodstvo obves¢a zaposlene na razumljiv nacin. 3,563 4,08 55 80,9 3,26 0,55 0,82

identification.
implementation
integration

atAdria. 6 3i




Prednosti (porast): o S e mde gob gl W
V nasi Soli imamo vsaj enkrat na leto strukturiran (temeljit) pogovor s svojim vodjem. 2,99 3,99 135 735 3,58 1,00 0,41
V nasi Soli se vodje pogovarjajo s podrejenimi o delovnih rezultatih. 3,24 3,77 10,8 66,0 3,41 0,53 0,36
Neposredno nadrejeni nam daje dovolj informacij za to, da lahko dobro delamo. 3,37 3,88 8,5 73,2 3,27 0,51 0,61
Vodstvo obves¢a zaposlene na razumljiv nacin. 3,563 4,08 55 80,9 3,26 0,55 0,82
Cilji, ki jih moramo zaposleni doseci, so realni. 3,39 3,95 58 77,7 3,40 0,56 0,55
Uspesnost (doseganje nadpovprecnih delovnih rezultatov) se vrednoti po dogovorjenih ciljih in stand. 3,10 3,63 11,3 615 3,25 0,53 0,38
Nasa Sola je ucinkovito organizirana. 3,20 3,68 10,4 63,7 3,41 0,48 0,27
Zaposleni razumemo svoj polozaj v organizacijski shemi. 3,60 4,08 4,9 80,5 3,55 0,48 0,53
V nasi Soli so zadolzZitve jasno opredeljene. 3,24 3,71 9,6 64,2 3,43 0,47 0,28
V nasi Soli so standardi in cilji kakovosti jasni. 3,24 3,70 10,8 62,6 3,53 0,46 0,17
3,58 13,1 59,9 3,16 0,55 0,42
3,64 11,0 60,2 3,13 0,54 0,51
1zzivi: Szcs)cF),aS Szgizs %12 %45 oo o0 sorsou
Vem, da v nasi $oli obstaja dokument o prihodnjem razvoju (za nekaj let naprej). 21,5 52,8 / / /
Poznam glavne usmeritve iz dokumenta o prihodnjem razvoju Sole. 23,7 46,9 / / /
Zaposlitev v nasi Soli je varna. 25,9 43,2
Razmerja med placami zaposlenih v $oli so ustrezna. 21,5 46,3 0,77
Placa zaposlenih v Soli je vsaj enakovredna ravni pla¢ na trgu. 23,7 45,5 0,30
Zadovoljstvo s placo. 26,2 36,9 0,29
Razumem in si lahko razlozim vsebino placilnega lista. 37,3 39,7
Neposredni vodja nam jasno razloZzi, zakaj smo dobili dodatek za uspe$nost zaradi doseganja 305 246 0.35 0.34
nadpovprecnih delovnih rezultatov oziroma zakaj ga nismo. ! ! ! !
V nasi $oli so tisti, ki so bolj obremenjeni z delom, tudi ustrezno nagrajeni. 29,6 40,0 0,24 0,61
Na nasi Soli se v praksi uporablja dodatek za uspesnost pri nadpovpreénih delovnih rezultatih. 41,4 30,1 WAV dﬂ 0,09)
|zzivi (padec): S o w12 wes SO G MRS
Zadovoljstvo s placo. 2,98 3,09 26,2 36,9 2,80 0,11 0,29
Zadovoljstvo z moznostmi za napredovanje (v razrede in nazive). 3,36 3,30 245 47,7 2,83 -0,06 0,47
Na nasi Soli se v praksi uporablja dodatek za uspesnost pri nadpovpreénih delovnih rezultatih. 3,12 2,71 41,4 30,1 2,62 -0,41] 0,09)
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7. Prednosti in slabosti: Slovenske srednje poklicne $ole 2012

Prednosti:

e Bistveno bolj pozitivha naravnanost zaposlenih in medsebojno sodelovanje:

o Pozitivna naravnanost: zadovoljstvo z vsebino dela (4,18 porast +0,30), ponosni smo, da
smo zaposleni v nasi organizaciji (4,05 porast +0,36), zaposleni zunaj organizacije pozitivho
govorimo o njej (4,19).

o Se naprej dobri odnosi in sodelovanje: V nasi $oli druge sodelavce in oddelke (aktivi, drugi
ucitelji, svetovalna sluzba, administracija, pomozno osebje ...) obravnavamo kot svoje
enakovredne sogovornike (4,11 porast +0,24 za +0,57 nad SiOK primerjavo), zadovoljstvo s
sodelavci (4,08 porast +0,12), v nasi Soli si sodelavci med seboj zaupamo (3,64 por. +0,54).

e Zelo dobro ocenjeno vodenje, jasnost v organizaciji in njena u€inkovitost:

o Bistveno vi§je ocenjeni neposredni vodije: v nasi Soli imamo vsaj enkrat letno strukturiran
(temeljit) razgovor s svojim vodjem (3,99 porast kar za + 1,00), moj neposredni vodja
(direktor, ravnatelj, pomocnik ravnatelja ...) uposteva, kar sva se jasno dogovorila (4,10
porast +0,16), zadovoljstvo z neposredno nadrejenim (4,13 porast +0,28).

o UcinkovitejSe usmerjanje in spremljanje zaposlenih: uspednost (doseganje nadpovprec¢nih
delovnih rezultatov) se vrednoti po dogovorjenih ciljih in standardih (3,63 porast +0,53), cilji,
ki jih moramo zaposleni dosedci, so realni (3,95 porast +0,56), v nasSi $oli se vodje
pogovarjajo s podrejenimi o delovnih rezultatih (3,77 porast +0,53), sistem za usposabljanje
uciteljev v nasi Soli je dober (3,58 porast +0,55).

o Vi$je ocenjena ucinkovitost organizacije: nasa Sola je u€inkovito organizirana (3,68 porast
+0,48), zaposleni razumemo svoj polozaj v organizacijski shemi (4,08 porast 0,55), v nasi
Soli so standardi in cilji kakovosti jasni (3,70 porast +0,46), v nasi Soli so zadolzZitve jasno
opredeljene (3,71 porast +0,47)

¢ Ucinkovitejsi sistem informiranja in komuniciranja z zaposlenimi:

o IzboljSanje informiranja zaposlenih: vodstvo obves¢a zaposlene na razumljiv nacin (4,08
porast +0,55), informacije. iz orodij internega komuniciranja (intranet, e-posta, glasilo,
sreanja z vodstvom, ...) so razumljive in aktualne (4,16)

o Sistem komuniciranja med vodji in zaposlenimi deluje Se boljSe: neposredno nadrejeni nam

daje dovolj informacij za to, da lahko dobro delamo (3,88 porast +0,51), delovni sestanki so
redni (4,13 porast +0,21) — delez ocen 1, 2 je 6% in delez ocen 4, 5 je 82%.

lzzivi:
o Premalo jasni cilji in usmeritve Sole — manj jasna prihodnost:

o Vem, da v nasi Soli obstaja dokument o prihodnjem razvoju -za nekaj let naprej (3,42),
poznam glavne usmeritve iz dokumenta o prihodnjem razvoju Sole (3,25), zaposlitev v nasi
Soli je varna (3,17 porast +0,39 hkrati pa nizja od povprecja slovenskih organ. SiOK -0,18).

« Se naprej relativno nizke ocene o nagrajevanju — trend je sicer pozitiven:

o Sistem plaé: Razmerja med placami zaposlenih v Soli so ustrezna (3,26 porast +0,32 kar za
+0,77 nad SiOK), plaga zaposlenih v Soli je vsaj enakovredna ravni pla¢ na trgu (3,23 porast
+0,45), zadovoljstvo s placo (3,09 porast +0,11) — delez ocen 1, 2 je 26% in deleZ ocen 4, 5
je 37%.

o Stimulativho nagrajevanje — prepoznavanje in nagrajevanje boljSega dela: na nasSi Soli se v
praksi uporablja dodatek za uspesnost pri nadpovprecnih delovnih rezultatih (2,71 padec -
0,41) — deleZz ocen 1, 2 je 41% in deleZ ocen 4, 5 je 30%, zadovoljstvo z moznostmi za
napredovanje - v razrede in nazive (3,30 padec -0,06), v naSi 3oli so tisti, ki so bolj
obremenjeni z delom, tudi ustrezno nagrajeni (3,05 porast +0,24 primerjava s SiOK +0,61),
neposredni vodja nam jasno razlozi, zakaj smo dobili dodatek za uspesnost zaradi
doseganja nadpovprec¢nih delovnih rezultatov oziroma zakaj ga nismo (3,13 porast +0,35).
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8.

Prikaz rezultatov: 1404. VisSja strokovna Sola
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A: odzivnost
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
Indeks OCS 2008 - Visja strokovna Sola Ptuj 2012 - 8C Ptuj, Vigja strokovna ola SSPS 2012 SC Ptuj 2012 SiOK 2011 nad 2008 nad SSPS 2012
A: odzivnost 1,00 5,00 5,00 4,10 / 4,00 0,90
B: klima 4,13 3,67 3,75 3,62 3,42 -0,46 0,05
C: sistemi 4,05 3,61 3,77 3,65 3,29 -0,44 -0,04
D: zadovoljstvo 4,21 3,82 3,81 3,71 3,58 -0,40 0,11
indeks OCS 3,82 3,83 3,96 3,71 / 0,01 0,12
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Pregled klimatskih kategorij
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
) . " 2008 - Vigja strokovna 2012 - 8C Ptuj, Vigja SSP$S SC Ptuj SiOK nad nad SSPS
[P/ (MImeist i et Sola Ptyj strokovna Sola %12 %45 5n5 2012 2011 2008 2012
Pripravijenost na spremembe in 4,38 3,96 73 708 385 3,84 3,68 0,42 0,12
inovativnost
Zavzetost in odnos do kakovosti 4,45 3,96 3,9 74,2 3,94 3,90 3,80 -0,49 0,06
Uspesnost organizaije in 4,08 3,70 78 641 3,78 3,59 345 0,38 011
poslovodstva
Qdnosi in praviénost 4,24 3,68 6,9 68,1 -0,56) 0,09
Vizija in stabilnost 4,00 3,64 100 60,0 0,36 0,18
Usposabljanje in vkljuéenost 3,94 3,51 58,0 -0,43 -0,08]
Jasnost zahtev in nagrade 3,83 3,25 -0,58] -0,13)
Vrednost kategorije 4,13 3,67 / / 3,75 3,62 3,42 -0,46 0,05
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
QOdzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokrozevanja pri racunanju povprecij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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Pregled kategorij sistemov vodenja in razvoja
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
Pregled kategorij sistemov vodenja 2008 - Vigja strokovna 2012 - 8C Ptuj, Vigja HAR A SSP$S 3C Ptyj SIOK nad nad SSP$
in razvoja Sola Ptuj strokovna Sola o = 2012 2012 2011 2008 2012
Osebni razvoj in kariera 4,35 3,87 8,8 66,3 3,83 3,75 3,54 -0,48 0,12
Komuniciranje 4,12 3,70 9,6 61,7 3,89 3,77 3,27 -0,42 -0,07
Operativno vodenje 3,92 3,66 75 57,5 3,87 3,73 3,07 -0,26 -0,07
Strates$ko usmerjanje in organiziranje 4,31 3,58 3,77 3,71 3,55 -0,13]
Ciljno vodenije in nagrajevanje 3,54 3,23 3,47 3,30 3,03 -0,31 -0,07
Vrednost kategorije 4,05 3,61 / / 3,77 3,65 3,29 -0,44 -0,04
N 36 16 ! / 998 142 / / /
Pricakovani N / 11 / / 889 173 / / /
QOdzivnost ! 1,45 ! / 1,12 0,82 / ! /

*zaradi zaokrozevanja pri racunanju povpredij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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Zadovoljstvo pri delu
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
) ) 2008 - Vigja strokovna 2012 - 8C Ptuj, Vigja o SSP$S SC Ptuj SiOK nad nad SSPS
ZB YR [ Gl Sola Pt strokovna Sola %12 %45 555 2012 2011 2008 2012
Zadovoljstvo s sodelavci. 4,54 4,19 0,00 93,8 4,08 4,08 3,99 -0,35 0,11
Zadovoljstvo z vsebino dela. 4,43 4,19 0,00 81,3 4,18 4,12 3,87 -0,24 0,07
Zadovoljstvo z delovnim ¢asom. 4,26 4,13 6,3 87,5 4,07 4,04 4,02 -0,13 0,09
Zadovoljstvo z delovnimi pogoji (oprema,
prostori). 429 4,00 000 688 3,57 -0,29 0,57
Zadovoljstvo z neposredno nadrejenim. 4,54 3,94 000 625 3,80 -0,60]
Zadovoljstvo z vodstvom Sole. 4,31 3,94 0,00 68,8 4,00 3,81 3,36 -0,37 0,13
Zadovoljstvo s stalnostjo zaposlitve. 4,11 3,94 12,5 81,3 3,94 3,59 4,10 -0,17 0,35

Zadovoljstvo z moZnostmi za izobraZevanje.

Zadovoljstvo s placo.

Zadovoljstvo z moznostmi za napredovanje
(v razrede in nazive).

Vrednost kategorije 4,21 3,82 ! / 3,81 3,71 3,58 -0,39 0,11
N 36 16 / / 998 142 / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / /

*zaradi zaokrozZevanja pri racunanju povpredij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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15 naj-naj vprasanj glede na teko¢o oceno (brez dodatnih)

2008 - Visja 2012 - SC Ptuj, . . nad
15 naj-naj vprasanj glede na teko¢o oceno (brez dodatnih) strokovna Sola Visja strokovna %_12 %_45 Szgszs S;:OI:tZUJ gloollf 2"56’8 SSPS
Ptuj Sola 2012

\Y naé__i Soli imamo vsaj enkrat na leto strukturiran (temeljit) pogovor 4,08 4,50 0,00 813 3.99 429 358 0,42 0.21
s svojim vodjem.
L/er|125| Soli se zaposleni ¢utimo odgovorne za kakovost svojega 478 438 0,00 875 213 414 415 0,40 0.24
Zadovoljstvo s sodelavci. 4,54 4,19 0,00 93,8 4,08 4,08 3,99 -0,35 0,11
Zadovoljstvo z vsebino dela. 4,43 4,19 0,00 81,3 4,18 4,12 3,87 -0,24 0,07
Zadovoljstvo z delovnim ¢asom. 4,26 4,13 6,3 87,5 4,07 4,04 4,02 -0,13 0,09
Zaposleni razumemo svoj polozaj v organizacijski shemi. 4,31 4,13 6,3 87,5 4,08 4,10 3,55 -0,18 0,03
V nasi Soli druge sodelavce in oddelke (aktivi, drugi ucitelji,
svetovalna sluzba, administracija, pomozno osebje ...) 4,61 4,13 6,3 81,3 4,11 4,12 3,54 -0,48 0,01
obravnavamo kot svoje enakovredne sogovornike.
Molpeposrednl vodjal (direktor, ravqatel], pomocnik ravnatelja ...) 4,58 213 0,00 813 410 4,02 376 0,45 011
uposteva, kar sva se jasno dogovorila.
Zaposleni se u¢imo drug od drugega. 4,44 4,13 0,00 87,5 3,80 3,89 3,97 -0,31 0,24
Infor_macuevlz qrodu internega komunlmranjg (|nltranet, e-posta, / 4,07 0,00 857 416 4,00 / / 0,07
glasilo, sreanja z vodstvom, ...) so razumiljive in aktualne.
V nasi Soli pogosto izkoristimo nove priloznosti. / 4,06 0,00 81,3 3,84 3,84 / / 0,22
Zaposleni v nasi Soli se zavedamo, da so spremembe nujne. 4,33 4,06 6,3 75,0 3,96 4,10 3,85 -0,27 -0,04
\Y naéi éoliwznamo izvkorist!ti svoje zmoznosti in tehnologijo za razvoj / 4,06 0,00 875 3.01 3.90 / / 016
boljsih nacinov poucevanja.
Cilji, ki jih moramo zaposleni dosedi, so realni. 4,11 4,00 0,00 75,0 3,95 3,85 3,40 -0,11 0,15
V nasi Soli delovne metode stalno izboljSujemo in posodabljamo. 4,33 4,00 0,00 75,0 3,87 3,82 3,71 -0,33 0,18

Zaposlitev v nasi Soli je varna.

Uspesnost (doseganje nadpovpreénih delovnih rezultatov) se
praviloma vrednoti po dogovorjenih ciljih in standardih.

V nasi Soli imamo dobro vpeljan proces dolo¢anja jasnih
pri¢akovanj do vsakega posameznika.

Razmerja med placami zaposlenih v Soli so ustrezna.

Razumem in si lahko razlozim vsebino placilnega lista.

Politika in cilji Sole so jasni vsem zaposlenim.

Sistem za usposabljanje uiteljev v nasi Soli je dober.

Poznam glavne usmeritve iz dokumenta o prihodnjem razvoju Sole.

V nasi Soli so pristojnosti in odgovornosti med seboj uravnotezene
na vseh nivojih.

O tem, kaj se dogaja v drugih delih $ole (aktivih, PUZ, drugih
programih, Solskih delavnicah, administraciji, svetovalni sluzbi ...),
dobimo dovolj informacij.

Zadovoljstvo z moznostmi za napredovanije (v razrede in nazive).

Sistem napredovanja v nasi Soli je tak, da omogoc¢a najbolj§im
najboljSe polozaje.

Neposredni vodja nam jasno razlozi, zakaj smo dobili dodatek za
uspesnost zaradi doseganja nadpovpreénih delovnih rezultatov
oziroma zakaj ga nismo.

V nasi Soli so tisti, ki so bolj obremenjeni z delom, tudi ustrezno
nagrajeni.

Na nasi Soli se v praksi uporablja dodatek za uspesnost pri
nadpovprecnih delovnih rezultatih.

-0,42

341 0,23 0,45
312  -0,65
3,16  -0,48
/ / -0,08

-0,66

N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokrozZevanja pri racunanju povpredij in razlik lahko na zadniji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.

13

3i

identification.
implementation
integration



5 naj-naj vprasanj glede na

razliko do predhodnega merjenja (brez dodatnih

. . q 2008 - Visja 2012 - SC Ptuj, . . nad

SR T o Vet sz s B OGHOSN M g
Xa%?)é\/iosros" ;r:(z)ajinmlo\l\:)sdajésnr?krat na leto strukturiran (temeljit) 4,08 4,50 0,00 813 3.99 4,29 358 0,42 021
Nasa $ola ima velik ugled v okolju. 4,08 4,00 0,00 81,3 3,73 3,73 3,71 -0,08 0,27
V nasi Soli so kriteriji napredovanja vsem jasni. 3,72 3,63 6,3 56,3 3,86 3,77 E’ -0,09 -0,14
Vodstvo naSe Sole sodi med uspesnejSe v Sloveniji. 3,92 3,81 6,3 68,8 3,68 3,57 3,35 -0,11 0,24
Cilji, ki jih moramo zaposleni dosedi, so realni. 4,11 4,00 0,00 75,0 3,95 3,85 3,40 -0,11 0,15
Zadovoljstvo z delovnim ¢asom. 4,26 4,13 6,3 87,5 4,07 4,04 4,02 -0,13 0,09
Zadovoljstvo s stalnostjo zaposlitve. 4,11 3,94 12,5 81,3 3,94 3/59 4,10 -0,17 0,35
Zaposleni razumemo svoj polozaj v organizacijski shemi. 4,31 4,13 6,3 87,5 4,08 4,10 3,55 -0,18 0,03
ls\lpar;:jaekrilmee(ii preskusanjem novih delovnih metod so v nasi Soli 422 4,00 813 3.82 371 3.30 0,22 0,29
Razumem in si lahko razlozim vsebino placilnega lista. 3,36 3,13 2,96 2,68 3,41 -0,23 0,45
Zadovoljstvo z vsebino dela. 4,43 4,19 0,00 81,3 4,18 4,12 3,87 -0,24 0,07
L/sr‘lzs“‘éiniosli-so postavljene zelo visoke zahteve za delovno 4,00 375 12,5 68.8 361 365 374 0,25 010
Zaposleni v nasi Soli se zavedamo, da so spremembe nujne. 4,33 4,06 6,3 75,0 3,96 4,10 3,85 -0,27 -0,04
Zadovoljstvo z delovnimi pogoji (oprema, prostori). 4,29 4,00 0,00 68,8 3,62 3,57 -0,29
Pla¢a zaposlenih v $oli je vsaj enakovredna ravni pla¢ na trgu. 3,92 3,63 6,3 56,3 -0,29 0,42
Zaposleni zunaj Sole pozitivno govorimo o njej. 4,56 3,94 0,00 68,8 4,03 3,88 3,80 -0,62 0,06
Vodstvo nase $ole je ucinkovito. 4,25 3,63 12,5 62,5 3,90 3,65 3,35 -0,62 -0,02
Politika in cilji Sole so jasni vsem zaposlenim. 3,78 3,12 -0,65

V nasi Soli so pristojnosti in odgovornosti med seboj
uravnoteZene na vseh nivojih.

Vsi v nasi Soli smo pripravljeni na dodaten napor, kadar je to pri

-0,66

delu potrebno. 4,67 4,00 0,00 81,3 3,98 4,10 3,95 -0,67 -0,10
Zaposleni v nasi Soli smo zavzeti za svoje delo. 4,60 3,88 0,00 75,0 3,89 3,94 3,95 -0,06
ﬁgz(;TEni imamo jasno predstavo o tem, kaj se od nas pric¢akuje 442 3,69 6.3 56,3 3.95 382 3,69 (0,73 0,13
\C/err\]iiidégkljir\(/)o:;?e(j(éi;zkézgavnateIj, pomoénik ravnatelja ...) 450 375 188 75.0 4,04 3,74 335 001
V nasi Soli cenimo delo svojih sodelavcev. 4,75 3,94 6,3 81,3 3,90 3,85 3,69 -0,81 0,09
Neposredni vodja nam jasno razlozi, zakaj smo dobili dodatek za

uspesnost zaradi doseganja nadpovpre¢nih delovnih rezultatov
oziroma zakaj ga nismo.

V nasi Soli konflikte reSujemo v skupno korist. 4,58 3,63 6,3 62,5 3,67 3,63 3,22 0,00
Zadovoljstvo z moZnostmi za napredovanje (v razrede in nazive).
Zaposleni sprejemamo cilje Sole za svoje. 4,50 3,44 12,5 50,0 3,76 3,54 3,52 -0,10
\Y na§@ éo_li so tisti, ki so bolj obremenjeni z delom, tudi ustrezno
nagrajeni.

Na nasi Soli se v praksi uporablja dodatek za uspesnost pri 0,15

nadpovprecnih delovnih rezultatih.

N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 ! / /

*zaradi zaokroZevanja pri racunanju povprecij in razlik lahko na zadniji prikazani decimalki prihaja do manj$ih odstopanj.
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15 naj-naj vprasanj glede na razliko do primerjalne krivulje (brez dodatnih)

15 naj-naj vprasanj glede na razliko do primerjalne krivulje
(brez dodatnih)

Zaposlitev v nasi $oli je varna.

Zadovoljstvo z delovnimi pogoji (oprema, prostori).

Razumem in si lahko razlozim vsebino placilnega lista.

Placa zaposlenih v $oli je vsaj enakovredna ravni pla¢ na trgu.

2008 - Visja
strokovna Sola

Ptuj

4,29

2012 - 5C Ptuj,
Visja strokovna

Sola

4,00

% 1,2 % 4,5
125 375
0,00 688

Zaposleni v nasi $oli smo zadovoljni z dosedanjim osebnim

SSPS  5C Ptuj
2012 2012
3,62

SOk ned gy

2012
3,35 -0,47 0,64
3,57 -0,29 0,57
3,41 -0,23

" 4,39 3,88 6,3 68,8 3,69 3,52 3,27 -0,51 0,36
razvojem.
Zadovoljstvo s stalnostjo zaposlitve. 4,11 3,94 12,5 81,3 3,94 3,59 4,10 -0,17 0,35
Napake med preskuSanjem novih delovnih metod so v nasi Soli 4,22 4,00 0,00 81,3 3,82 3,71 3,30 -0,22 0,29
sprejemljive.
Nasa Sola ima velik ugled v okolju. 4,08 4,00 0,00 81,3 3,73 3,73 3,71 -0,08 0,27
Vodstvo nase $ole sodi med uspesnejSe v Sloveniji. 3,92 3,81 6,3 68,8 3,68 3,57 3,35 -0,11 0,24
gerl]:.SI Soli se zaposleni ¢utimo odgovorne za kakovost svojega 478 438 0,00 875 213 414 415 -0,40 024
Zaposleni se u¢imo drug od drugega. 4,44 4,13 0,00 87,5 3,80 3,89 3,97 -0,31 0,24
V nasi Soli pogosto izkoristimo nove priloznosti. / 4,06 0,00 81,3 3,84 3,84 / / 0,22
V nasi Soli imamo vsaj enkrat na leto strukturiran (temelijit) 4,08 4,50 0,00 813 3.99 4,29 358 042 021
pogovor s svojim vodjem.
V nasi Soli delovne metode stalno izboljSujemo in posodabljamo. 4,33 4,00 0,00 75,0 3,87 3,82 3,71 -0,33 0,18
Zadovoljstvo s placo. -0,39 0,17
Na projektih uspesno sodelujemo s kolegi iz razliénih delov Sole. / -0,15

Politika in cilji Sole so jasni vsem zaposlenim.

Uspesnost (doseganje nadpovpreénih delovnih rezultatov) se
praviloma vrednoti po dogovorjenih ciljih in standardih.

V nasi Soli so pristojnosti in odgovornosti med seboj
uravnoteZene na vseh nivojih.

Sistem za usposabljanje uciteljev v nasi Soli je dober.

Razmerja med placami zaposlenih v Soli so ustrezna.

Veliko vecino za delo pomembnih informacij dobim po uradnih

kanalih in le malo iz govoric. / SR 222 oS 8,80 3,68 ! J 18
Formalna organiziranost nase Sole je v skladu z dejanskim / 3,75 12,5 62,5 4,03 3,96 / /
delovanjem.

Cilji naSe Sole izhajajo iz nacrta o prihodnjem razvoju in jih vsako / 3.38 250 50,0 3,60 3,59 / /

leto sproti jasno opredelimo.

Cilji naSega aktiva (Ce obstaja) so usklajeni s cilji Sole.

V nasi Soli so tisti, ki so bolj obremenjeni z delom, tudi ustrezno
nagrajeni.

Letni nacrt je resni¢no osnova za delovanje nase Sole med letom.

Neposredni vodja nam jasno razlozi, zakaj smo dobili dodatek za
uspesnost zaradi doseganja nadpovpreénih delovnih rezultatov
oziroma zakaj ga nismo.

3,81

4,10 4,12

Zadovoljstvo z moznostmi za napredovanje (v razrede in nazive).
Delovni sestanki so redni. 3,94 3,44 25,0 56,3 4,13 4,02 3,40 -0,50
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pricakovani N / 11 / / 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokroZevanja pri racunanju povprecij in razlik lahko na zadniji prikazani decimalki prihaja do manj$ih odstopanj.
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Pripravljenost na spremembe in inovativhost
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
) ) . . 2008 - Vigja 2012 - 8C Ptuj, Visia o SSP$S SC Ptyj SiOK nad nad SSPS
PITPEMIETES: i SIS i D oS! strokovna Sola Ptuj strokovna Sola %12 %45 5415 2012 2011 2008 2012
Zaposleni se u¢imo drug od drugega. 4,44 4,13 0,00 87,5 3,80 3,89 3,97 -0,31 0,24
V nasi Soli znamo izkoristiti svoje zmoznosti in
tehnologijo za razvoj boljSih nacinov poucevanja. ! 4,06 oy &5 391 3,90 / / 0:16
V nasi Soli pogosto izkoristimo nove priloznosti. ! 4,06 0,00 81,3 3,84 3,84 ! ! 0,22
ﬁsj{:](éslem v nasi Soli se zavedamo, da so spremembe 433 4,06 6.3 75,0 3.96 210 3.85 0,27 -0,04
Navp.avkel med lpres“kusanjem novih delovnih metod so v 422 4,00 0,00 813 382 371 3.30 10,22 0.29
nasi Soli sprejemljive.
Zaposleni sprejemamo cilje $ole za svoje. 4,50 3,44 12,5 50,0 3,76 3,54 3,52 -0,10
Vrednost kategorije 4,38 3,96 ! ! 3,85 3,83 3,66 -0,42 0,13
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N ! 11 ! ! 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

atAdria:

*zaradi zaokroZevanja pri racunanju povpredij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
2008 - Vigja 2012 - SC Ptuj, ) ’ nad
Zavzetost in odnos do kakovosti strokovna Sola Visja strokovna % 1,2 %_45 SSPS  SC P EIS j=d SSPS
: > 2012 2012 2011 2008
Ptuj Sola 2012
?j/erll:3| Soli se zaposleni ¢utimo odgovorne za kakovost svojega 478 4,38 0,00 875 413 414 415 20,40 0.24
V nasi Soli druge sodelavce in oddelke (aktivi, drugi ugitelji,
svetovalna sluzba, administracija, pomozno osebje ...) 4,61 4,13 6,3 81,3 4,11 4,12 3,54 -0,48 0,01
obravnavamo kot svoje enakovredne sogovornike.
Vsi v nasi Soli smo pripravljeni na dodaten napor, kadar je to pri 4.67 4.00 0.00 813 398 4.10 3.95 0.67 0.10
delu potrebno. ' ! ' ' ' ! ! - -
Ponosni smo, da smo zaposleni v nasi Soli. 4,50 4,00 0,00 75,0 4,05 3,88 &3 -0,50 0,12
Zaposleni zunaj $ole pozitivno govorimo o njej. 4,56 3,94 0,00 68,8 4,03 3,88 3,80 -0,62 0,06
Zaposleni v nasi Soli smo zavzeti za svoje delo. 4,60 3,88 0,00 75,0 3,89 3,94 3,95 -0,06
}J/s:zséln?sli so postavljene zelo visoke zahteve za delovno 4,00 375 12,5 68,8 361 365 374 0,25 0.10
V nasi Soli so standardi in cilji kakovosti jasni. 3,89 3,56 12,5 56,3 3,70 3,54 3,53 -0,33 0,02
Vrednost kategorije 4,45 3,96 / / 3,94 3,91 3,80 -0,49 0,05
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokroZevanja pri ra¢unanju povprecij in razlik lahko na zadniji prikazani decimalki prihaja do manj§ih odstopan.

atAdria
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Uspesnost organizacije in poslovodstva
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
< L 2008 - Vigja strokovna 2012 - 8C Ptuj, Vigja SSPS SC Ptuj SiOK nad nad SSPS
Sebesicetordanizaciislnlbosonodsta Sola Pt strokovna Sola %12 %45 5415 2012 2011 2008 2012
\Y Qrimerjavi z d[ugilrvni slovenskimi Solami sodi 422 3.88 0,00 75.0 387 372 371 0,34 016
na8a med uspesneje.
Vodstvg nase Sole sodi med uspesnejse v 3.92 381 6.3 68,8 3,68 357 3.35 011 0.24
Sloveniji.
Vodstvo nase Sole je ucinkovito. 4,25 3,63 12,5 62,5 3,90 3,65 3,35 -0,62 -0,02
Nasa $ola je u€inkovito organizirana. 3,92 3,50 12,5 50,0 3,68 3,44 3,41 -0,42 0,06
Vrednost kategorije 4,08 3,70 ! / 3,79 3,59 3,46 -0,38 0,11
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 ! / 889 173 ! ! !
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

atAdria:

*zaradi zaokroZevanja pri racunanju povpredij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
L - 2008 - Vigja strokovna 2012 - 8C Ptuj, Vigja o SSP$S SC Ptuj SiOK nad nad SSPS
Cno=linlprazenost Sola Ptuj strokovna Sola %12 %45 505 2012 2011 2008 2012
V nasi $oli cenimo delo svojih sodelavcev. 4,75 3,94 6,3 81,3 3,90 3,85 3,69 0,09
V nasi Soli med seboj mnogo bolj sodelujemo "
kot tekmujemo. 4,44 3,94 63 813 3,84 3,79 3,44 0,50 0,15
Zaposleni smo pripravijeni prevzeti tveganje za 422 3,88 000 750 374 371 350  -034 017
uveljavitev svojih zamisli.
V nasi Soli so odnosi med zaposlenimi dobri. 4,31 3,75 6,3 68,8 3,75 3,67 3,48 -0,56 0,08
V nasi Soli konflikte reSujemo v skupno korist. 4,58 3,63 6,3 62,5 3,67 3,63 3,22 -0,95 0,00
Pla¢a zaposlenih v $oli je vsaj enakovredna
ravni pla¢ na trgu. e 3,63 6.3 56,3 -0,29 0,42
V nasi Soli si sodelavci med seboj zaupamo. 4,06 3,50 6,3 62,5 3,64 3,56 3,13 -0,56 -0,06
Razmerja med pla¢ami zaposlenih v Soli so " C
ustrezna. 3,36 2,49 0,42
Vrednost kategorije 4,24 3,68 ! / 3,63 3,60 3,23 -0,56 0,08
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N ! 11 ! / 889 173 ! ! /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokroZevanja pri racunanju povpredij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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Vizija in stabilnost
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
o ) 2008 - Vigja 2012 - SC Ptuj, Visia o SSP$S SC Ptuj SiOK nad nad SSPS
Wil [ st llaos strokovna Sola Ptuj strokovna Sola %12 %45 555 2012 2011 2008 2012
V nasi so_ll delovne metode stalno izboljSujemo in 433 4,00 0,00 750 387 382 371 -0,33 018
posodabljamo.
Nasa $ola ima velik ugled v okolju. 4,08 4,00 0,00 81,3 3,73 3,73 3,71 -0,08 0,27
Nasa Sola ima jasno oblikovano poslanstvo - svoj 4,06 375 125 68.8 3.96 3.70 3,68 0,31 0,05

dolgorocni razlog obstoja in delovanja.

Zaposlitev v nasi Soli je varna. 3,35 -0,47 0,64

Politika in cilji Sole so jasni vsem zaposlenim. 3,61 3,12 -0,65

Vrednost kategorije 4,00 3,64 / / 3,67 3,43 3,51 -0,36 0,21
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 ! ! 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokroZevanja pri racunanju povpredij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
U blianie in vkliug . 2008 - Vigja 2012 - 5C Ptuj, Vigja % 12 % 45 SSPS 3C Ptyj SIOK nad nad SSP$
- janj ° strokovna Sola Ptuj strokovna Sola = o 2012 2012 2011 2008 2012
:,’S?f‘i'esg'\f‘:dg{\',?kule’ da prediagajo izboljSave 4,44 3,04 000 750 | 406 3,04 363 -0,50 0,00
Znanje z usposabljanj uspesno prenaSamo v / 381 6.3 68.8 381 382 / / -0,01
vsakodnevno delovno prakso. ! ! ! ! ! !
ipé'ljgsz‘;";:ggf‘ﬂ’]” za uditelje se uposteva tudi 4,03 3,67 67 733 389 3,55 316 -0,36 012
L’e'l‘:\%if]":'eim’;ﬁ‘f PRI PREiEllilE 3,97 3,63 63 625 377 3,69 341 034 -0,06
Delovni sestanki so redni. 3,94 3,44 25,0 56,3 4,13 4,02 3,40 -0,50 -0,58]
Sola nudi zaposlenim potrebno usposabljanje za 3.86 338 25.0 50,0 379 3.39 335 0,48 -0,01

to, da lahko dobro delamo.

Dober delovni rezultat se v nasi $oli hitro opazi in
je pohvaljen.

3,38 56,3

Pri postavljanju ciljev poleg vodstva sodelujemo

tudi drugi zaposleni. 3,57

Sistem za usposabljanje uciteljev v nasi Soli je

dober. B8

3,16

Vrednost kategorije 3,94 3,51 / / 3,79 3,60 3,25 -0,43 -0,09
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 / ! 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokrozevanja pri racunanju povprecij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
2008 - Visja 2012 - SC Ptuj, . . nad
Jasnost zahtev in nagrade strokovna $ola Visja strokovna %_1,2 %_45 Szii’zs Sg)oi’tzw ggi'f ;(?Ods SSPS
Ptuj Sola 2012
V nasi Soli vodje (_direktor, ravnatelj, pomocnik ravnatelja ...) 450 375 18,8 75.0 4,04 374 335 001
cenijo dobro narejeno delo.
Zaposleni imamo jasno predstavo o tem, kaj se od nas pri¢akuje 4.42 369 6.3 56.3 395 382 369 013
pri delu, 8 ) " : 3 E g 8 b
V nasi Soli so kriteriji napredovanja vsem jasni. 3,72 3,63 6,3 56,3 3,86 3,77 E -0,09 -0,14
V nasi Soli so zadolZitve jasno opredeljene. 3,94 3,56 6,3 62,5 3,71 3,65 3,43 -0,38 -0,09
Uspesnost (doseganje nadpovpreénih delovnih rezultatov) se " G
praviloma vrednoti po dogovorjenih ciljih in standardih. S 528 6t
V nasi Soli so pristojnosti in odgovornosti med seboj 066
uravnoteZene na vseh nivojih. o
O tem, kaj se dogaja v drugih delih $ole (aktivih, PUZ, drugih
programih, Solskih delavnicah, administraciji, svetovalni sluzbi ...), -0,33 -0,12
dobimo dovolj informacij.
Sistem napredovanja v nasi $oli je tak, da omogoca najboljSim 059 006
najboljSe polozaje. ! !
V nasi Soli so tisti, ki so bolj obremenjeni z delom, tudi ustrezno ERE
nagrajeni. .
Vrednost kategorije 3,83 3,25 / / 3,58 3,38 3,01 -0,58 -0,13
N 36 16 / / 998 142 ! ! /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokrozevanja pri racunanju povprecij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manj$ih odstopanj.

22

identification.
implementation
integration

3i



Osebni razvoj in kariera
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
. - ) 2008 - Vigja 2012 - 8C Ptuj, Vigja o SSPS  SCPtuj  SiOK nad  nad SSPS
el ey I et strokovna ola Ptuj strokovnasola 12 %45 5015 2012 2011 2008 2012
\Y naS|__soI| imamo vsaj z_e_nkrat na leto strukturiran 4,08 450 0,00 813 3.99 429 358 042 021
(temeljit) pogovor s svojim vodjem.
Moj neppsrednl vgdja (direktor, ravpatelj, pOmOCnllk 458 413 0,00 813 410 402 3,76 045 011
ravnatelja ...) uposteva, kar sva se jasno dogovorila.
Zaposleni v nasi Soli smo zadovoljni z dosedanjim 439 388 63 68,8 3,60 352 327 051 036
osebnim razvojem.
V nasi Soli smo zaposleni delezni spodbude in pomogi pri
strokovnem in osebnem razvoju. b Sl 12 i 375 3.50 ! ! 0.00
V nasi Soli prepoznavamo obetavne (uspesne) N
posameznike in razvijamo njihov potencial. ! Sl 250 438 sz &y ! / 0.06
Vrednost kategorije 4,35 3,87 / / 3,83 3,74 3,54 -0,48 0,13
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

atAdria:

*zaradi zaokroZevanja pri racunanju povpredij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
. ) 5 nad
o 2008 - Vigja 2012 - 8C Ptuj, Visia SSPS  SCPtyj SiOK nad
KEmUEIEE strokovna Sola Ptuj  strokovnafola  °-12 %45 5015 o012 2011 2008 %g’;zs
Informacije iz orodij internega komuniciranja (intranet, e-
posta, glasilo, sre¢anja z vodstvom, ...) so razumljive in / 4,07 0,00 85,7 4,16 4,00 / / 0,07
aktualne.
Vodstvo obve$¢a zaposlene na razumljiv nacin. 4,20 3,88 6,3 62,5 4,08 3,94 3,26 -0,32 -0,06
Izmen]av_a informacij v naSem aktivu (e obstaja) poteka / 381 63 68.8 3.96 3.04 / / 013
popolno in brez zamud.
Eﬁﬁgs{;gg?g;;grnelgem nam daje dovolj informacij za to, da 4,06 375 125 563 388 371 3.27 0,31 0,04
Veliko vecino za delo pomembnih informacij dobim po L
uradnih kanalih in le malo iz govoric. ! S 12,5 56,3 380 3,68 / / 018
Izmenjava informacij z drugimi deli Sole (oddelki, sluzbe, n
aktivi ...) poteka popolno in brez zamud. / B2y 228 gt B2 S / / oL
Vrednost kategorije 4,12 3,70 ! / 3,90 3,78 3,27 -0,42 -0,08
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokroZevanja pri racunanju povpredij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
) ) 2008 - Vigja 2012 - 8C Ptuj, Vigja o SSP$S SC Ptuj SiOK nad nad SSPS
O YEE e strokovna Sola Ptuj strokovna Sola %12 %45 5510 2012 2011 2008 2012
\Y naéi_éoli tekoce rezultate redno spremljamo in po / 3,75 0,00 56,3 3.01 3,79 / / 20,04
potrebi ukrepamo.
Na prcgektlh uspesno sodelujemo s kolegi iz razli¢nih / 3.69 6.3 563 3.89 384 / / 0,15
delov Sole.
Proce_5| dgla tecejo gladko tudi preko meja / 3,69 6.3 62,5 3.83 375 / / 20,06
organizacijskih enot.
Nas$ neposredni vodja je viden, sodeluje in se zavzema / 363 6.3 50.0 393 3.74 / / 011
za uspeh tima in vsakega ¢lana v njem. ! ' ! ' ! '
Nas$ neposredni vodja sprejema odlocitve pravoc¢asno. 3,92 3,56 18,8 62,5 3,79 3,53 3,07 -0,36 0,03
Vrednost kategorije 3,92 3,66 / / 3,87 3,73 3,07 -0,26 -0,07
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
QOdzivnost / 1,45 / ! 1,12 0,82 / / /

atAdria:

*zaradi zaokrozZevanja pri racunanju povprecij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
< Lo A 2008 - Vigja 2012 - 8C Ptuj, Vigja SSP$S SC Ptyj SiOK nad nad SSPS
SUsteskolis Eenanjelinlcraniziran/o strokovna Zola Ptuj strokovna Sola %12 %45 5012 2012 2011 2008 2012
iﬁgr?]?lem razumemo svoj poloZaj v organizacijski 431 413 6.3 875 4,08 4,10 3,55 -0,18 0,03
I:etnl nadrt je resni¢no osnova za delovanje nasSe / 381 188 62,5 4,10 412 / / KER
Sole med letom.
Formalna organiziranost nase Sole je v skladu z / 3,75 125 62,5 4,03 3,96 / / 0,21

dejanskim delovanjem.

Vem, da v nasi Soli obstaja dokument o /

prihodnjem razvoju (za nekaj let naprej). / / £2.06
P(_Jznam glavne u_smyeritve iz dokumenta o / / / 20,08
prihodnjem razvoju Sole. !
Vrednost kategorije 4,31 3,58 / / 3,78 3,73 3,55 -0,73 -0,15
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pricakovani N / 11 / / 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokroZevanja pri racunanju povpredij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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Ciljno vodenje in nagrajevanje
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.

Ciljno vodenje in nagrajevanje stzrggc?v-n\;lzga \2/%::.2 ét?o(l:«fvtrl:g % 1,2 %_45 Szii,zs Sg)ol:;uj g{gf ;(;;18 SnSalgS

Ptuj Sola 2012

Cilji, ki jih moramo zaposleni dosedi, so realni. 4,11 4,00 0,00 75,0 3,95 3,85 3,40 -0,11 0,15

Cilji naSega aktiva (Ce obstaja) so usklajeni s cilji Sole. / 3,93 0,00 60,0 4,17 4,16 / / -0,23]

Moj vodja redno ocenjuje moje delo na osnovi dogovorjenih ciljev. ! 3,60 13,3 53,3 3,68 3,74 ! / -0,14
Cilji naSe Sole izhajajo iz nacrta o prihodnjem razvoju in jih vsako / 338 25,0 50,0 3.69 359 / /

leto sproti jasno opredelimo.

V nasi $oli imamo dobro vpeljan proces dolo¢anja jasnih
pri¢akovanj do vsakega posameznika.

Razumem in si lahko razlozim vsebino placilnega lista.

Neposredni vodja nam jasno razlozi, zakaj smo dobili dodatek za
uspesnost zaradi doseganja nadpovpre¢nih delovnih rezultatov
oziroma zakaj ga nismo.

Na nasi Soli se v praksi uporablja dodatek za uspesnost pri
nadpovprecnih delovnih rezultatih.

Vrednost kategorije 3,54 3,23 / ! 3,47 3,30 3,05 -0,33 -0,09
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
Odzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokrozevanja pri racunanju povpredij in razlik lahko na zadnji prikazani decimalki prihaja do manjsih odstopanj.
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
2008 - Vigja 2012 - 3C Ptuj, sc ) nad
Dodatna vprasanja o prenovi strokovna Sola Visja strokovna  %_1,2 %_4,5 Sziﬁzs Ptuj 2"3?}; ;;:8 SSPS
Ptuj Sola 2012 2012
Zelim se dodatno usposabljati na razliénih strokovnih podrogjih. / 4,71 0,00 100,0 4,34 4,45 ! ! 0,26
Glede na delez dijakov s posebnimi potrebami bi se morali ucitelji za delo z njimi dodatno
strokovno usposobiti. / 4,64 0,00 929 4,09 4,23 / / 0,41
Dobro poznavanje kataloga znanja je kljuéno za oblikovanje letne uéne priprave. 4,36 4,33 0,00 86,7 4,29 4,38 ! -0,03 -0,05
Formalno izobrazevanje odraslih je kvalitetnejSe, ¢e je izpeljano v srednjih Solah in ne v
drugih institucijah, ki so namenjene samo izobrazevanju odraslih. / 2 aLy [t Al Al / / 013
Timsko reSevanje strokovnih dilem pri nacrtovanju kurikula je nujno. 4,59 4,27 0,00 93,3 4,21 4,43 ! -0,32 -0,16]
V kolektivu se dobro pocutim. 4,66 4,25 0,00 93,8 4,19 4,17 / -0,41 0,08
Pri ocenjevanju upoStevam minimalne standarde. 4,46 4,20 6,7 73,3 4,41 4,43 ! -0,26 -0,23]
Eg::;z"ahvod je dolzna poskrbeti za ozave$€anje javnosti o poklicnem usmerjanju mladih in / 213 67 80,0 227 430 / / (0,17
Kurikul je potrebno letno posodabljati.(moj oseben pogled). 4,47 4,13 0,00 80,0 4,13 4,24 / -0,34 -0,11
Pri svojem predmetu ali modulu vklju€ujem vecino integriranih kljuénih kompetence. 4,32 4,13 0,00 86,7 3,99 4,12 / -0,19 0,01
Uspesno reSujem tezave z nediscipliniranimi dijaki. 4,06 4,13 0,00 80,0 4,00 4,01 / 0,07 0,12
Sola/zavod mora izvajati promocijske aktivnosti med osnovno$olci in njihovimi starsi. / 4,00 6,7 73,3 4,21 4,26 / /
Vsi strokovni delavci naj se vklju€ujejo v promocijske aktivnosti Sol. / 4,00 71 78,6 4,08 4,26 / / -0,26
Sodelovanje pri oblikovanju kurikula je spremenilo moje pedagosko delo. 3,93 0,00 66,7 3,47 3,79 / 0,21 0,14
Dobro poznam izobrazevalni program, ki je temelj za oblikovanje letne uéne priprave. 4,31 3,80 20,0 66,7 4,09 4,15 / -0,51 -0,35]
Vodstvo Sole uposteva predloge programskega uciteljskega zbora.(PUZ) 4,26 3,79 7,1 64,3 4,03 3,88 / -0,47 -0,09
Vse novosti s podrog&ja pravilnikov nam vodstvo $ole posreduje pravoéasno. 411 3,73 6,7 60,0 4,07 3,92 / -0,38
Vsi ugitelji enakomerno prispevamo pri oblikovanju modularnega dela. 3,91 3,60 6,7 60,0 3,43 3,39 / -0,31 0,21
Dgsedalnje izobrazevanje o kurikulu in spremembah, povazanih s prenovo je bilo 3.82 353 67 53,3 / 10,29 0,02
ucinkovito.
Dosedanje delo v nasem PUZ je zelo uspe$no. 4,12 3,53 6,7 46,7 / -0,59 -0,13
Zakonodajo s podrocja Solske prenove natanéno poznam. 3,89 3,33 20,0 60,0 3,55 3,66 / -0,56 -0,33]
Po vpeljani prenovi je izobraZevanje dijakov boljSe / ucinkovitejSe. / 13,3 33,3 / / 0,14
Prenova v srednjih $olah je ustrezna dopolnitev osnovnos$olske prenove. 53,3 6,7 / -1,46) -0,19)
Ugenci iz devetletne OS so ob&utno bolj$i (uspesnjesi) od generacij osemletne OS. 60,0 6,7 / -1,35) 0,01
Vrednost kategorije 4,14 3,84 / ! 3,84 3,88 / -0,30 -0,04
N 36 16 / / 998 142 / / /
identification.
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Obvladovanje podrocij dela
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*zaradi zackroZevanja pri raéunanju povipredij in ragik lahko na zadnji prikazani decimalki prinaja do manjgin odstopan;.
. 2008 - Vigja strokovna 2012 - 8C Ptuj, Vigja SSP$S SC Ptyj SiOK nad nad SSPS
CovEoraniSperiotiicela Sola Ptyj strokovna Sola %12 %45 5415 2012 2011 2008 2012
Minimalni standardi znanja. 4,19 4,14 000 857 4,35 4,40 / 0,05
Medpredmetno povezovanje. 3,97 4,00 0,00 85,7 3,92 3,97 / 0,03 0,03
Nadrt ocenjevanja znanja. 4,16 3,93 000 733 4,30 4,34 / 0,23
Izvedbeni kurikul. 4,09 3,93 0,00 733 4,03 4,01 / 0,16 -0,08
Aktivne metode ucenja in
poutevanja. / 3,93 7.1 71,4 4,05 4,08 / / -0,15
Odprti kurikul. 3,81 3,60 6,7 60,0 3,85 3,95 / 0,21
Vrednost kategorije 4,04 3,92 / / 4,08 4,12 / -0,12 -0,20
N 36 16 / / 998 142 / / /
Pri¢akovani N / 11 / / 889 173 / / /
QOdzivnost / 1,45 / / 1,12 0,82 / / /

*zaradi zaokrozevanja pri racunanju povprecij in razlik lahko na zadniji prikazani decimalki prihaja do manjSih odstopanj.
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